
Qnecto 판매자 매뉴

Qnecto
단계별로 쉽게 배우는 B2B 거래 플랫폼 Qnector�

판매자를 위한 완벽한 사용법을 제공합니다

본 매뉴얼은 큐넥터 서비스를 이용하기 위한 기본 사용 절차와 주요 기능을 안내합니다
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0 큐넥터 홈페이

1- 큐넥터 홈페이

1- 큐넥터 회원가

판매자 매뉴



01. 큐넥터 시작하 판매자 매뉴

1-1 큐넥터 홈페이
서비스에 접속하려면 아래 웹사이트 주소를 통해 시작할 수 있습니다

큐넥터 웹사이트 UR:

https://qnector.k



01. 큐넥터 시작하 판매자 매뉴

1-2 큐넥터 회원가
[무료로 시작하기] 버튼을 클릭합니다



01. 큐넥터 시작하 판매자 매뉴

1-2 큐넥터 회원가
안내된 사업자 및 기본 정보를 차례대로 입력합니다)

입력을 완료한 후 하단의 [다음] 버튼을 클릭해 다음 단계로 이동합니다

유효하지 않은 사업자등록번호인 경우, “사업자 상태: “확인불가”가 표시됩니다

[진위확인]을 클릭해 개업일자 확인 여부를 확인하며, 일치하지 않을 경우 “확인할 수 없습니다”가 표시됩니다

[주소찾기] 버튼을 사용하여 사업장 주소를 검색 및 입력합니다

상호, 대표자명, 개업일자는 사업자등록증에 기재된 정보와 동일해야 합니다



이미 가입된 이메일인 경우, “이미 가입된 이메일입니다. 로그인 또는 비밀번호 찾기를 이용해 주세요.” 문구가 표시됩니다

01. 큐넥터 시작하 판매자 매뉴

1-2 큐넥터 회원가
이메일, 비밀번호, 이름 등 계정 정보를 입력하고 사용자 유형을 선택합니다i

필수 약관에 동의한 후 [회원가입] 버튼을 클릭합니다i

인증 이메일 발송 안내 화면으로 전환되며, 입력한 이메일에서 인증 메일을 확인한 후 이메일 인증을 진행합니다



01. 큐넥터 시작하 판매자 매뉴

1-2 큐넥터 회원가
회원가입 완료 후, 입력한 이메일 주소로 인증 메일이 발송됩니다G

메일함에서 [큐넥터 회원가입 인증] 메일을 확인합니다G

메일 본문에 있는 [이메일 인증] 버튼을 클릭하면 이메일 인증이 완료되며, 로그인 페이지로 이동합니다



1-2 큐넥터 회원가
회원가입 시 등록한 이메일 주소를 입력합니다&

회원가입 과정에서 설정한 비밀번호를 입력합니다&

입력값을 확인한 후 [로그인] 버튼을 클릭하여 로그인 절차를 진행합니다

02. 큐넥터 로그 판매자 매뉴

1

Welcome to Qnecto
Let`s get you started with building smarters

more intuitive AI agente

이메

yesnet@naver.co

Emai

비밀번

*****************

아이디 저 비밀번호 찾

로그



01. 큐넥터 시작하 판매자 매뉴

1-2 큐넥터 회원가

1

로그인 절차를 완료하고 큐넥터에 접속합니다



0 큐넥터 로그

2- 로그

2- 메뉴구

판매자 매뉴

1



큐넥터 웹사이트 UR�

https://qnector.kr

02. 큐넥터 로그 판매자 매뉴

1

2-1 로그
우측 상단의 [로그인]을 클릭해 로그인 페이지로 이동합니다

https://qnector.kr/


2-1 로그
회원가입 시 등록한 이메일 주소를 입력합니다"

회원가입 과정에서 설정한 비밀번호를 입력합니다"

입력값을 확인한 후 [로그인] 버튼을 클릭하여 로그인 절차를 진행합니다

02. 큐넥터 로그 판매자 매뉴

1

Welcome to Qnecto
Let`s get you started with building smarterq

more intuitive AI agente

이메

yesnet@naver.co

Emai

비밀번

*****************

아이디 저 비밀번호 찾

로그

큐넥터 로그인 UR¤

https://qnector.kr/logi

https://qnector.kr/login


01. 큐넥터 로그 판매자 매뉴

2-1 로그

1

로그인 절차를 완료하고 큐넥터에 접속합니다



2-2 메뉴구

02. 큐넥터 로그 판매자 매뉴

1

Dashboar�
- 전체 현황을 요약하여 제공합니다.

Log4
- 클릭 시 시스템이 첫 화면으로 전환됩니다

기본 관J
- 품목, 재고, 창고, 구매자 정보를 관리할 수 있는 메뉴입니다

주j
- 주문관리 및 주문현황을 확인하고 처리할 수 있습니다



2-2 메뉴구

02. 큐넥터 로그 판매자 매뉴

1

공지/소�
- 공지사항 및 문의 관련 정보를 조회하고 관리할 수 있습니다

정산관:
- 주문별 정산 상태를 확인하고 정산 내역을 관리할 수 있습니다

구독관Y
- 결제관리 및 플랜비교 기능을 통해 구독 상태와 결제 정보를~

   확인하고 관리할 수 있습니다

알림관�
- 알림 설정 및 알림 내역을 확인하고 관리할 수 있습니다

외부 API 연동설¢
- API 연동 설정에 대한 자세한 내용은 홈페이지 가이드에µ

   확인할 수 있습니다

로그아Î
- 접속한 계정이 사용종료 됩니다

계정관â
- 계정 정보 설정과 보안 관련 옵션 관리를 할 수 있습니다



0 계정관

3- 계정 설

3- 보안 설

3- 회사 설

판매자 매뉴

1



03. 계정 관 판매자 매뉴

3-1 계정 설

1

좌측 메뉴에서 [계정관리]를 클릭하여 계정관리 화면으로 이동합니다



03. 계정 관 판매자 매뉴

3-1 계정 설

2

좌측 메뉴에서 [계정관리]를 클릭하여 계정관리 화면으로 이동합니다6

사용자는 등록된 개인정보를 확인할 수 있으며, 필요한 경우 각 항목을 직접 수정하여 최신 정보로 업데이트할 수 있습니다

프로필 수정 화면에서 이메일, 성명, 유형(전용구매자), 프로필 사진 URL 정보를�

확인·입력한 뒤 우측 하단의 [저장] 버튼으로 변경사항을 저장할 수 있습니다



03. 계정 관 판매자 매뉴

3-1 계정 설

2

사용 중인 계정에 소셜 로그인 계정을 연결하거나 해제할 수 있습니다 

이를 통해 로그인 방식을 추가 또는 변경할 수 있습니다

소셜 계정 연결 영역에서 Google 또는 Kakao 계정의[

[연결] 버튼을 클릭하여 소셜 로그인 연결을 설정합니다



03. 계정 관 판매자 매뉴

3-2 보안 설

2

사용자는 새로운 비밀번호로 변경할 수 있습니다"

비밀번호 변경 완료 시, 변경된 정보는 즉시 적용됩니다

기존 비밀번호를 확인한 뒤 새 비밀번호와 확인 값을O

입력하고 [저장]하여 비밀번호를 변경합니다



3-2 보안 설
현재 계정에 로그인된 사용 기기 목록을 확인할 수 있습니다+

필요 시 특정 기기를 선택하여 원격 로그아웃(접속 해제) 작업을 수행할 수 있으며, 이를 통해 계정의 접속 상태를 안전하게 관리할 수 있습니다

최근 로그인된 기기 목록을 확인하고 필요 Y

 특정 기기를 [로그아웃] 처리해 접속을 종료합니다

03. 계정 관 판매자 매뉴

2



3-2 보안 설
최근 로그인 내역을 조회할 수 있습니다:

로그인 시간, 기기 정보, 접속 위치 등 계정 접속 이력을 확인하여 비정상적인 로그인 여부를 점검할 수 있습니다

최근 로그인 이력을 확인해 비정상 접근 여부를 점검합니다

03. 계정 관 판매자 매뉴

2



3-3 회사 설
사용자는 회사 정보를 확인하거나 필요한 항목을 수정한 후, 변경 내용을 반영하기 위해 [저장] 버튼을 선택합니다

03. 계정 관 판매자 매뉴

2



0 Dashboar

판매자 매뉴

2



04. Dashboar 판매자 매뉴

Dashboar

2

좌측 메뉴에서 [Dashboard]를 클릭하여 대시보드 화면으로 이동합니다



04. Dashboar 판매자 매뉴

Dashboar

2

상단 요약 영역에서 주문/연결/사용량/금액 등 주요 현황을 확인합니다U

바로가기 영역에서 상품관리, 주문관리, 결제관리 화면으로 이동합니다U

하단 현황 영역에서 주문 추이와 거래 처리 상태를 확인합니다

 계정상태, 판매자/구매자 설정, 최근알림, 문



0 품목관

판매자 매뉴

2



05. 품목관 판매자 매뉴

품목관

3

좌측 메뉴에서 [품목관리]를 클릭하여 품목 관리 화면으로 이동합니다



05. 품목관 판매자 매뉴

품목관

3

화면 상단의 검색창/분류필터를 이용해 품목을 조회합니다



품목관
상단의 [분류관리]를 클릭하여 분류 관리 창을 엽니다+

[등록]을 클릭한 뒤, 분류 정보(코드/분류명)를 입력하고 [등록]을 눌러 분류를 추가합니다

[삭제]를 클릭하면 해당 분류가 즉시 삭제되며, 삭제된 분류는 복구할 수 없습니다

05. 품목관 판매자 매뉴

3



품목관
상단의 [이카운트 가져오기]를 클릭하여 이카운트 가져오기 창을 엽니다+

동기화할 품목코드를 선택한 후 [동기화 실행]을 클릭하여 이카운트 품목 정보를 동기화합니다

05. 품목관 판매자 매뉴

3

※ 해당 동기화를 진행하려면 이카운트 연동 설정이 먼저 완료되어야 합니다



품목관
상단의 [내보내기]를 클릭한 후, 엑셀을 선택하면 상품 목록이 엑셀 파일로 다운로드됩니다

05. 품목관 판매자 매뉴

3

구글 시트·노션 연동은 각 서비스 외부 설정이 필요하므로, 자세한 방법은 홈페이지 ‘유용한 정보’의 가이드를 참고해주세요



품목관
상단의 [불러오기]를 클릭한 후 [엑셀 샘플]을 클릭하면 품목 등록용 엑셀 양식 파일이 다운로드됩니다�

양식에 맞게 내용을 입력한 후 업로드하여 품목을 등록할 수 있습니다

05. 품목관 판매자 매뉴

3



품목관
품목 관리 화면 상단의 [불러오기] 클릭한 후 [엑셀]을 선택합니다)

작성한 엑셀 파일을 선택한 후 [열기]를 클릭합니다�

업로드 완료 시 품목 목록에 자동 반영됩니다

05. 품목관 판매자 매뉴

3

구글 시트는 서비스 외부 설정이 필요하므로, 자세한 방법은 홈페이지 ‘유용한 정보’의 가이드를 참고해주세요



품목관
상단의 [품목 등록]을 클릭하여 품목 등록 화면으로 이동합니다B

품목코드, 품목명, 가격 등 기본 정보를 입력한 후 과세/면세, 품절/단종을 선택하고, 노출설정을 설정합니다B

입력 내용을 확인한 후 [등록]을 완료합니다

05. 품목관 판매자 매뉴

3



품목관
품목관리 화면에서는 등록된 품목이 목록으로 표시되며, 각 품목의 이미지/품목명/코드/가격/노출/이카운트 연동 상태를 확인할 수 있습니다.B

또한 체크박스로 품목을 선택하면 선택 항목 수정/내보내기/일괄 삭제 기능을 사용할 수 있습니다

[삭제]를 클릭하면 해당 분류가 즉시 삭제되며, 삭제된 분류는 복구할 수 없습니다

05. 품목관 판매자 매뉴

3



0 재고 관

판매자 매뉴

3



재고 관

4

좌측 메뉴에서 [재고관리]를 클릭하여 재고 관리 화면으로 이동합니다

06. 재고관 판매자 매뉴



재고 관

4

화면 상단의 검색창/분류필터를 이용해 재고를 조회합니다

06. 재고관 판매자 매뉴



재고 관
상단의 [이카운트 가져오기]를 클릭하여 이카운트 재고 동기화 창을 엽니다/

동기화할 품목코드를 선택한 후 [동기화 실행]을 클릭하여 이카운트 재고 정보를 동기화합니다

4

06. 재고관 판매자 매뉴

※ 해당 동기화를 진행하려면 이카운트 연동 설정이 먼저 완료되어야 합니다



재고 관
재고 관리 화면 상단의 [내보내기]를 클릭한 후 [엑셀]을 선택하면, 화면에 표시된 전체 재고 목록이 엑셀 파일로 다운로드됩니다

4

06. 재고관 판매자 매뉴

구글 시트·노션 연동은 각 서비스 외부 설정이 필요하므로, 자세한 방법은 홈페이지 ‘유용한 정보’의 가이드를 참고해주세요



재고 관
상단의 [불러오기]를 클릭한 후 [엑셀 샘플]을 클릭하면 재고 수량 등록용 엑셀 양식 파일이 다운로드됩니다

06. 재고 관 판매자 매뉴

4



재고 관
재고 관리 상단의 [불러오기] 클릭한 후 [엑셀]을 선택합니다*

작성한 엑셀 파일을 선택한 후 [열기]를 클릭합니다


업로드 완료 시 품목 목록에 자동 반영됩니다

06. 재고 관 판매자 매뉴

4

구글 시트는 서비스 외부 설정이 필요하므로, 자세한 방법은 홈페이지 ‘유용한 정보’의 가이드를 참고해주세요



재고관
재고관리 화면에서는 품목별 재고가 목록으로 표시되며, 각 품목의 정보를 확인할 수 있습니다.N

우측의 [수정]을 클릭하면 해당 품목의 재고를 개별 수정할 수 있으며, 체크박스로 여러 항목을 선택한 경우 하단의 [선택 항목 수정]을 통해 선택된 품목의 재고수량을 일괄 변경할 수 있습니다

4

06. 재고관 판매자 매뉴



0 창고관

4

판매자 매뉴



창고관
좌측 메뉴에서 [창고관리]를 클릭하여 창고 관리 화면으로 이동합니다

4

07. 창고관 판매자 매뉴



창고관
화면 상단의 검색창을 이용해 창고를 조회합니다

4

07. 창고관 판매자 매뉴



창고관
상단의 [이카운트 가져오기]를 클릭합니다(

이카운트 창고 정보가 동기화되며, 동기화된 내용이 창고 목록에 반영됩니다

※ 해당 동기화를 진행하려면B

이카운트 연동 설정이 먼저 완료되어야 합니다

5

07. 창고관 판매자 매뉴



창고관
창고 관리 화면 상단의 [내보내기]를 클릭한 후 [엑셀]을 선택하면, 창고관리 화면에 표시된 창고 목록이 엑셀 파일로 다운로드됩니다

5

07. 창고관 판매자 매뉴

구글 시트·노션 연동은 각 서비스 외부 설정이 필요하므로, 자세한 방법은 홈페이지 ‘유용한 정보’의 가이드를 참고해주세요



창고관
상단의 [불러오기]를 클릭한 후 [엑셀 샘플]을 클릭하면  창고 등록용 엑셀 양식 파일이 다운로드됩니다

5

07. 창고관 판매자 매뉴



창고관
상단의 [불러오기]를 클릭한 후 [엑셀]버튼을 클릭합니다#

파일 선택 창에서 작성한 창고 엑셀 파일을 선택한 후 [열기]를 클릭합니다B

업로드가 완료되면 엑셀에 입력된 창고 정보가 창고 목록에 반영됩니다

5

07. 창고관 판매자 매뉴

구글 시트는 서비스 외부 설정이 필요하므로, 자세한 방법은 홈페이지 ‘유용한 정보’의 가이드를 참고해주세요



창고관
상단의 [창고 등록]을 클릭합니다&

창고 등록 모달에서 창고 코드와 창고명을 입력합니다&

[등록]을 클릭하여 창고 등록을 완료합니다

5

07. 창고관 판매자 매뉴



창고관
창고관리 화면에서는 등록된 창고 목록을 확인할 수 있으며, 창고코드/창고명/이카운트 연동 상태가 표시됩니다.F

우측 […]에서 개별 수정/삭제가 가능하고, 체크박스로 선택 시 하단에서 선택 항목 수정/일괄 삭제를 사용할 수 있습니다

[삭제]를 클릭하면 해당 창고가 즉시 삭제되며, 삭제된 창고는 복구할 수 없습니다

5

07. 창고관 판매자 매뉴



0 구매자관

5

0 관 판매자 매뉴



구매자관
좌측 메뉴에서 [구매자관리]를 클릭하여 구매자관리 화면으로 이동합니다

5

08. 구매자관 판매자 매뉴



구매자관
화면 상단의 검색창에서 이메일/사업자번호 등으로 구매자를 조회합니다

5

08. 구매자관 판매자 매뉴



구매자관
상단의 [등급관리] 버튼을 클릭합니다,

등급 관리 화면에서 [등록]을 클릭합니다,

등급명, 등급 코드, 기본할인율을 입력한 후 [등록]을 클릭하면 등급 관리 목록에 추가됩니다

5

08. 구매자관 판매자 매뉴



구매자관
목록의 등급 항목에서 [등급선택]을 클릭하면, 등록된 등급 목록이 표시됩니다-

원하는 등급을 선택하여 해당 구매자에게 등급을 지정할 수 있습니다

6

08. 구매자관 판매자 매뉴



구매자관
화면 상단의 사업자번호 입력란에 사업자번호를 입력합니다+

[등록]을 클릭하면 해당 구매자가 목록에 추가되어 표시됩니다

6

08. 구매자관 판매자 매뉴



구매자관
상단의 [전용구매자 등록]을 클릭하면 전용 구매자 등록 창이 표시됩니다-

전용구매자 정보를 입력한 후 [등록]을 클릭하면 전용 구매자 등록이 완료됩니다

6

08. 구매자관 판매자 매뉴



구매자관
목록에서 구매자의 승인 상태를 확인하고, [승인] / [거절] 버튼으로 가입 요청을 처리합니다

6

08. 구매자관 판매자 매뉴



0 주

9- 주문 관

9- 주문 현

6

0 판매자 매뉴



9-1 주문 관

6

좌측 메뉴에서 [주문] > [주문 관리]를 클릭하여 주문 관리 화면으로 이동합니다

09. 주 판매자 매뉴



9-1 주문 관

6

화면 상단의 검색창/필터를 이용해 주문번호 등 조건으로 주문을 조회합니다

09. 주 판매자 매뉴



9-1 주문 관
상단의 [불러오기]를 클릭한 후 [엑셀]버튼을 클릭하면 주문 관리 화면의 현재 페이지에 표시된 주문 목록이 엑셀 파일로 다운로드 됩니다

6

09. 주 판매자 매뉴

구글 시트·노션 연동은 각 서비스 외부 설정이 필요하므로, 자세한 방법은 홈페이지 ‘유용한 정보’의 가이드를 참고해주세요



9-1 주문 관
주문 목록에서 전송할 주문을 체크합니다A

상단에서 API 유형(판매/견적/주문)을 선택한 후 [이카운트 전송]을 클릭합니다A

창고 선택 모달에서 창고를 선택하고 [전송]을 클릭하면 전송 결과 화면이 표시됩니다

6

09. 주 판매자 매뉴

※ 해당 동기화를 진행하려면 이카운트 연동 설정이 먼저 완료되어야 합니다.



9-1 주문 관
주문을 체크한 후 [상태변경]을 선택합니다1

대기 / 처리중 / 완료 / 취소 중 원하는 상태를 선택합니다1

[저장]을 클릭하여 상태 변경을 적용합니다

6

09. 주 판매자 매뉴



9-1 주문 관
주문 목록에서 해당 주문을 체크합니다�

택배사 선택 및 송장번호를 입력합니다�

[저장]을 클릭하여 내용을 적용합니다

7

09. 주 판매자 매뉴



9-1 주문 관
저장을 완료하면 주문 상태가 처리중으로 변경됩니다�

이후 [상세]를 클릭하면 주문 상세 정보가 표시되며, [배송조회]를 통해 배송 정보를 확인할 수 있습니다

7

09. 주 판매자 매뉴

주문 상세에서 [배송조회]를 클릭하면 배송 상태를 확인할 수 있습니다



9-2 주문 현
좌측 메뉴에서 [주문] > [주문현황]을 클릭하여 주문 현황 화면으로 이동합니다

7

09. 주 판매자 매뉴



9-2 주문 현
상단의 검색 필터로 주문을 조회하고, 아래 목록에서 주문별 주요 정보를 확인할 수 있습니다

7

09. 주 판매자 매뉴



9-2 주문 현
상단의 [내보내기] 버튼을 클릭한 후 [엑셀] 버튼을 클릭하면 아래 목록의 전체 페이지 데이터를 엑셀 파일로 다운로드할 수 있습니다

7

09. 주 판매자 매뉴

구글 시트·노션 연동은 각 서비스 외부 설정이 필요하므로, 자세한 방법은 홈페이지 ‘유용한 정보’의 가이드를 참고해주세요



9-2 주문 현
상단의 [차트 보기] 버튼을 클릭하면 주문 데이터를 그래프로 확인할 수 있는 분석 화면으로 전환됩니다

09. 주 4

7

09. 주 판매자 매뉴



1 정산 관

7

0 판매자 매뉴



정산 관

7

좌측 메뉴에서 [정산 관리]를 클릭합니다

10. 정산 관 판매자 매뉴



정산 관

7

상단에서 총 매출금액/총 정산금액/총 미수금 금액/정산 비율을 확인합니다�

검색창에 주문번호/구매자 등을 입력해 정산 내역을 조회합니다

10. 정산 관 판매자 매뉴



정산 관
정산 목록에서 우측의 [정산입력]을 클릭합니다)

정산금액과 정산마감일을 입력합니다)

[저장]을 클릭하면 해당 주문의 정산 정보가 반영됩니다

7

10. 정산 관 판매자 매뉴



1 공지/소

11- 공지사

11- 문

8

10  판매자 매뉴



11-1 공지사
좌측 메뉴에서 [공지/소식] > [공지사항]을 클릭합니다

11. 공지/소 판매자 매뉴

8



11-1 공지사
상단 검색창 / 전체 필터로 공지 내용을 조회합니다�

각 공지 카드 우측 상단의 [수정] / [삭제]로 공지 내용을 관리합니다

8

11. 공지/소 판매자 매뉴



11-1 공지사
우측 상단 [공지 등록]을 클릭하면 공지 등록 창이 열립니다�

제목 / 내용을 입력하고, 공지 대상을 선택한 뒤 [저장]을 클릭하면 공지가 등록됩니다

8

11. 공지/소 판매자 매뉴

공지 대상에서 [특정 구매자]를 선택하면, 아래 목록이 활성화되며 공지할 구매자를 체크하여 지정할 수 있습니다



11-2 문
좌측 메뉴에서 [공지/소식] > [문의]을 클릭합니다

8

11. 공지/소 판매자 매뉴



11-2 문
상단 검색창 / 전체 필터로 공지 내용을 조회합니다

8

11. 공지/소 판매자 매뉴



11-2 문
목록에서 답변할 문의 항목을 클릭하면 [문의 답변 등록] 화면이 열립니다(

문의 내용을 확인한 뒤, 하단 문의 답변을 한 후 [답변등록]을 클릭하면 답변이 등록됩니다

8

11. 공지/소 판매자 매뉴



11-2 문
우측 상단 [문의 등록]을 클릭합니다5

문의 등록 화면에서 제목과 내용을 입력합니다. (문의 대상은 Qnector로 고정됩니다. 

[등록]을 클릭하면 문의가 접수되며, 등록된 문의는 큐넥터 운영팀에만 전달됩니다

8

11. 공지/소 판매자 매뉴



1 구독 관

12- 결제 관

12- 플랜비

8

 관 판매자 매뉴



12-1 결제 관
좌측 메뉴에서 [구독 관리] > [결제관리]를 클릭하여 결제 관리 화면으로 이동합니다

8

12. 구독 관 판매자 매뉴



12-1 결제 관
화면에서 현재 구독중인 플랜과 사용량 통계(판매자/구매자 기능)를 확인합니다

9

12. 구독 관 판매자 매뉴



12-1 결제 관
결제 관리 화면에서 [플랜 변경]을 클릭하면 플랜비교 화면으로 이동합니다'

플랜비교 화면에서 무료/레귤러/스페셜 플랜의 요금과 제공 기능을 비교하고, 원하는 플랜을 선택해 변경할 수 있습니다

9

12. 구독 관 판매자 매뉴



12-2 플랜 비
좌측 메뉴에서 [구독 관리] > [플랜 비교]를 클릭하여 플랜 비교 화면으로 이동합니다

9

12. 구독 관 판매자 매뉴



12-2 플랜 비
화면에서 무료/레귤러/스페셜 플랜의 월 요금과 제공 항목(상품 등록, 연결 수, 데이터 보관, 고객 지원, API 접근)을 비교할 수 있습니다�

변경하려는 플랜 카드의 [업그레이드] 버튼을 클릭하면 해당 플랜으로 변경을 진행할 수 있으며, ‘현재 플랜’으로 표시된 항목은 현재 사용 중인 플랜입니다

9

12. 구독 관 판매자 매뉴



9

 관 판매자 매뉴

1 알림 관

13- 수/발신 내

13- 알림 설

13- 잔액 관

13- 슬랙 설

13- 이메일 설



13-1 수/발신 내
좌측 메뉴에서 [알림 관리]를 클릭하면 알림 관리 화면으로 이동합니다

9

13. 알림 관 판매자 매뉴



13-1 수/발신 내
상단에서 총 수/발신 건수, 성공 수/발신 건수, 최근 수/발신 일자, 총 비용을 확인할 수 있습니다6

검색창과 필터(전체/기간)를 이용해 원하는 수·발신 내역만 조회할 수 있습니다

9

13. 알림 관 판매자 매뉴



13-1 수/발신 내
하단 목록에서는 일시 / 수·발신자 / 비용 / 메시지 내용 / 유형(발신) / 상태(성공·실패) 를 확인합니다

9

13. 알림 관 판매자 매뉴



13-2 알림 설
상단 탭에서 [알림 설정]을 클릭하면 알림 설정 화면으로 이동 됩니다.

상단에서 알림 기능 활성화 및 채널별 수신(웹/카카오톡/Slack/이메일) 여부를 설정합니다.

하단의 알림 항목에서 화살표를 클릭해 드롭다운을 열고, 항목별 상세 설정을 변경한 후 설정을 완료한 후우측 하단의 [저장]을 클릭해 적용합니다

9

13. 알림 관 판매자 매뉴

카카오톡 알림 발송 시 1건당 20원 요금이 부과됩니다



13-3 잔액 관
상단 탭에서 [잔액 관리]를 클릭하여 잔액 관리 화면으로 이동합니다�

상단에서 현재 잔액/최근 충전/최근 사용 정보를 확인합니다

9

13. 알림 관 판매자 매뉴



13-3 잔액 관
[입금 안내]에서 입금 계좌 및 안내사항을 확인합니다%

충전 금액을 선택 (또는 직접 입력)한 뒤 [충전하기]를 클릭해 잔액 충전을 요청합니다

10

13. 알림 관 판매자 매뉴

입금 안N

충전 요청 시 선택한 금액 + 10%를 입금해주세요�

입금 계좌: 기업은행 232-160221-04-014 예스넷 주식회�

입금 후 관리자가 확인하여 잔액을 충전해드립니다�

영업일 기준 1~2일 소요됩니다



13-4 슬랙 설
상단 탭에서 [슬랙 설정]을 클릭하여 슬랙 연동 설정 화면으로 이동합니다�

안내 영역의 슬랙 연동 설정 방법을 확인합니다

10

13. 알림 관 판매자 매뉴

슬랙 연동 설정 방

슬랙 워크스페이스에서 "앱" → "Incoming Webhooks" 검색 후 설�

알림을 받을 채널 선택 후 웹훅 URL 생h

생성된 웹훅 URL을 아래 입력란에 입a

먼저 "슬랙 설정 저장" 버튼을 클릭하세c

저장 후 "연결 테스트" 버튼으로 확



13-4 슬랙 설
슬랙 알림을 연동하기 위해 [슬랙 웹훅 URL] 입력란에 Incoming Webhook URL을 입력합니다!

[알림 채널] 입력란에 알림을 받을 슬랙 채널명을 입력합니다!

[저장]을 클릭해 설정을 저장하고, 필요 시 [연결 테스트]로 정상 연결 여부를 확인합니다

10

13. 알림 관 판매자 매뉴



13-5 이메일 설
상단 탭에서 [이메일 설정]을 클릭하여 이메일 서버 설정 화면으로 이동합니다�

화면 상단의 ‘이메일 서버 설정 방법’ 안내를 먼저 확인합니다

10

13. 알림 관 판매자 매뉴

이메일 서버 설정 방

사용 중인 메일 서버 정보를 확인하세요 (SMTP 서버, 포트, 보안 설정�

메일 서버 호스트 주소, 포트, 사용자 ID, 비밀번호를 입력하세w

보안 설정(TLS/SSL)을 선택하세w

발신자 이메일 주소를 입력하세w

먼저 "이메일 설정 저장" 버튼을 클릭하세w

저장 후 "연결 테스트" 버튼으로 확인하세



13-5 이메일 설
SMTP 정보 (호스트/포트/보안)와 계정정보 (ID/비밀번호/발신자)를 입력한 뒤 [저장]하고, 필요 시 [연결 테스트]로 정상 연결 여부를 확인합니다

10

13. 알림 관 판매자 매뉴

항목 중 필수 입력(＊) 으로 표시된 값은 반드시 입력해야 합니다
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1 외부 API 연동설



14. 외부 API 연동설
해당 페이지는 외부 연동 설정을 하기 위한 페이지 입니다8

자세한 API 연동 설정 방법은 홈페이지 → 유용한 정보 → 외부 연동 가이드에서 확인할 수 있습니다

10

14. 이카운트 연동 설 판매자 매뉴

큐넥터 유용한 정보 URL : https://qnector.kr/guide 

https://qnector.kr/guide
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07 판매자 매뉴

1 로그아



15. 로그아

10

15. 로그아 판매자 매뉴

[Logout] 버튼을 클릭하면 현재 계정의 사용 상태가 종료되며, 시스템은 자동으로 로그인 화면으로 이동합니다%

이를 통해 사용자는 새로운 계정으로 다시 로그인하거나, 이후 작업을 안전하게 종료할 수 있습니다
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